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O QUE SÃO 

"(...) sem qualquer barreira de acessibilidade, seja
legal, econômica, fiscal ou cultural." 

"A saúde é um direito de cidadania de todas as pessoas e
cabe ao Estado assegurar este direito, sendo que o
acesso às ações e serviços deve ser garantido a todas as
pessoas, independentemente de sexo, raça, ocupação ou
outras características sociais ou pessoais."
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"(...) sem qualquer discriminação ou preconceito."

"Admite a possibilidade de atender desigualmente os que
são desiguais, priorizando os que mais necessitam para
poder alcançar a igualdade." 
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O QUE SÃO 

Promoção, Prevenção e Recuperação

Educação sanitária;Participação ativa docidadão no cuidadoda saúde individual e
coletiva;

Problematização dascondições e estilos de
vida;
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"(...) busca compatibilizar ações preventivas e
curativas, individuais e coletivas, é conhecida

como integralidade da atenção." 

PINTO, SANTOS, SOARES E TEIXEIRA, 2019;









"Conforme o artigo 196 da Constituição, a saúde é direito de
todos e dever do Estado, portanto, a universalidade é a garantia
de acesso de toda a população aos serviços de saúde, em todos
os níveis de assistência. Ou seja, todos devem ter acesso
gratuito, não importando o sexo, idade, religião, raça, cor, origem
ou nacionalidade."

OS DIREITOS DOS USUÁRIOS DO SUS

MINISTÉRIO DA SAÚDE

Art. 2 - "Toda pessoa tem direito ao acesso a bens e serviços
ordenados e organizados para garantia da promoção,
prevenção, proteção, tratamento e recuperação da saúde."
- Portaria n. 1820

Art. 2 - "A saúde é um direito fundamental do ser humano,
devendo o Estado prover as condições indispensáveis ao seu
pleno exercício." 
- Lei 8.080



"Art. 4 / XV - "A não-limitação de acesso aos serviços de saúde
por barreiras físicas, tecnológicas e de comunicação."
- Carta dos Direitos dos Usuários da Saúde

OS DIREITOS DOS USUÁRIOS DO SUS

MINISTÉRIO DA SAÚDE

Art. 2 - "Toda pessoa tem direito ao acesso a bens e serviços
ordenados e organizados para garantia da promoção,
prevenção, proteção, tratamento e recuperação da saúde."
- Portaria n. 1820

Art. 5 - "Toda pessoa deve ter seus valores, cultura e direitos
respeitados na relação com os serviços de saúde."
- Carta dos Direitos dos Usuários da Saúde



Artigo 95 - "O estrangeiro residente no
Brasil goza de todos os direitos
reconhecidos aos brasileiros, nos termos
da Constituição e das leis."
- Lei 6.815
 
Artigo 4 / VIII - "Acesso a serviços
públicos de saúde e de assistência social
e à previdência social, nos termos da lei,
sem discriminação em razão da
nacionalidade e da condição migratória."
- Lei 13.445

MINISTÉRIO DA SAÚDE
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